ISTRUZIONI LATO OPERATORE UNIGE TITULUS
(PROCEDURA PER FAR FIRMARE UN DOCUMENTO A
CHI SIA SPROVVISTO DI FIRMA DIGITALE UNIGE)

1) ATTIVARE ITER CLICCANDO SUI TRE PALLINI IN ALTO ESCLUSIVAMENTE PER
FIRMATARI NON IN POSSESSO DI FIRMA REMOTA DI UNIGE (ARUBA).

£ E): Documento in partenza

Richiedi pubblicazione

PROVA DOCUMER  annulla ENTO DA FIRMARE

Verifica impronta

Scarica tuttii file
Numero protocollo +

Scarica metadati DAI

Stampa 3

Documento - Allegati (1) Dati di

Classificazione: 1/04 - Stemma, gonfalone e sigillo

Descrizione allegati senza file 0 - nessun allegato

Nome file: documento prova.pdf

2) SCEGLIERE ITER FIRMA CON APP-IO

Avvia iter di autorizzazione

Ricerca

app io

2 risultati

Mome workflow

Firma con App-10



3) CLICCARE SU FIRMA CON APP-IO

ITER DI AUTORIZZAZIONE ATTIVO: Firma con App-10 o
AZIONE RICHIESTA! Liter di autorizzazione attivo su questo documento richiede una tua azione. Azioni disponibili
* Firmacon App-l0 |

L .

4) SCEGLIERE IL TIPO DI FIRMA DESIDERATO

Scegli opzione

Nome file Tipo firma

documento prova.pdf Pades

Pades Grafico

ANNULLA

Cades

5) SELEZIONARE RICHIESTA FIRMATARIO

ITER DI AUTORIZZAZIONE ATTIVO: Firma con App-I0 (%]

AZIONE RICHIESTA! Liter di autorizzazione attivo su questo documento richiede una tua azione. Azioni disponibili v

| Richiesta Firmatario

PROVA DOCUMENTO DA FIRMARE PROVA DOCUMENTO DA FIRMARE B %

6) INSERIRE CODICE FISCALE DEL FIRMATARIO E PREMERE CONFERMA

Inserisci testo

Inserire il Codice Fiscale dellutente *
RRRMMM78G98DIGOR

ANNULLA CONFERMA

A QUESTO PUNTO PARTE ITER PER RICHIESTA FIRMA TRAMITE L’APP IO DEL FIRMATARIO



DOPO CHE IL FIRMATARIO HA FIRMATO L’OPERATORE E L' RPA CHE HANNO ATTIVATO L’ ITER
RICEVONO, IN UN TEMPO MASSIMO DI 3 ORE, UNA MAIL DA TITULUS CHE INFORMA CHE IL
DOCUMENTO E’ STATO FIRMATO.

COLLEGANDOSI ATITULUS, OPERATORE E L’ RPA RICHIEDENTI LA FIRMA, TROVERANNO
LA REGISTRAZIONE IN STATO DI BOZZA IN MODO DA POTERLA COMPLETARE PRIMA DELLA
DEFINITIVA PROTOCOLLAZIONE:

A) SEILDOCUMENTO NECESSITA DI ULTERIORI FIRME SARA’ NECESSARIO ATTIVARE
ULTERIORIITER TRA QUELLI PRESENTI IN TITULUS UTILIZZANDO L'ITER “FIRMA CON
APPIO” SOLO NEL CASO IN CUI IL FIRMATARIO NON SIA IN POSSESSO DI UNA FIRMA
DI ATENEO.

B) IN CASO CONTRARIO SI POTRA’ CLICCARE SUL TASTO PROTOCOLLA PER CHIUDERE
LA REGISTRAZIONE E PROCEDERE ALLINVIO, SE PREVISTO.

ISTRUZIONI LATO UTENTE FIRMATARIO

1) PUTENTE A CUI VIENE INVIATO IL DOCUMENTO DA FIRMARE RICEVE SUL
CELLULARE UNA NOTIFICA CHE LO INVITA A COLLEGARSI SULL’ APPIO.

2) UNA VOLTA ACCEDUTO, NELLA LISTA DElI MESSAGGI, COMPARIRA’ UNA
SEGNALAZIONE DI RICHIESTA DA PARTE DI UNIGE, CHE CLICCATA S| PRESENTERA’
COME DA IMMAGINE SEGUENTE:

1B20OEE * oES.le
< ?

Universita Degli Studi di
Genova - PROVA APPIO CON
CINZIA MMMMMMMMMM
- Richiesta di firma

31 Mar 2026, 15:20

10 - L'app dei servizi pubblici m
Firma con IO

L'ente Universita Degli Studi di
Genova ha richiesto la tua firma
su alcuni documenti relativi a
PROVA APPIO CON CINZIA
MMMMMMMMMM

Hai tempo fino al 30/05/2026
00:00 per firmare: ti basta
confermare l'operazione con il codice
di sblocco dell'app o conil tuo
riconoscimento biometrico

Se hai dei problemi che riguardano
il contenuto del documento, scrivi a
assistenza_firmadigitale@unige.it.

Vedi documenti

N.B: IL FIRMATARIO AVRA’ ADISPOSIZIONE 2 MESIPER APPORRE LA FIRMA E CONCLUDERE
IL PROCESSO.SCADUTO TALE TERMINE NON SARA’ PIU’ POSSIBILE PROCEDERE ALLA
FIRMA E OCCORRERA’ PROCEDERE CON UN REINOLTRO DEL DOCUMENTO DATITULUS.

3) CLICCANDO SUL TASTO “VEDI DOCUMENTO” PRENDE VISIONE DEL CONTENUTO
DEL DOCUMENTO DA FIRMARE



4) SEINTENDE PROCEDERE CON LA FIRMA DOVRA’ CLICCARE SU FIRMA EACCETTARE
I TERMINI E LE CONDIZIONI DEL SERVIZIO.

152308 - - R o I EEE BEEda

é Firmacon IO /? é Q

Ci siamo quasi!

Firma qui
Par firmare, devi & LEnmin &
condizioni del servizio e confermare
di awvers letto Vinformativa privacy del
fiormitore della firma.

Firme obbligatorie

Firma ildocumento
Dichiare quanto indicate nel

Quadro E - Autocertificazione
e sottoscrizions da parte deal
titolare

Vedi suldocumento

Accetto le Condizioni Generali H
di Contratto (Mod, NAM CAQL) e

le clausele vessaterie riportate

nel Quadro F — Clawsole

vessatorie

Confermo di aver letto Vinformativa
sul trattamento dei dati personali

Annulla

Firma
i [ 4

5) SE L’'OPERAZIONE VA A BUON FINE APPARIRA’ LA SEGUENTE SCHERMATA

EAMmSE - OmFala

&
Fatto!

Riceverai un messaggio su 10 con
l'esito della tua richiesta

6) TERMINATA L’OPERAZIONE DI FIRMA LUTENTE, SEMPRE ALL’INTERNO DELL’ APPIO,
AVRA’ A DISPOSIZIONE 90 GIORNI PER VISUALIZZARE E SALVARE IL DOCUMENTO
APPENA FIRMATO



e AL E - BE~-da

a Suidi nuavo onlivz, Per asare Lol
servizi ricarica l'app 10

< ?

10 - L'app dei servizi pubblic m

Firma can IO

L el =wn Dem b sano

prentil

Ha' 90 giomi dzla ricezione di
QU o s o pon e saaliszani o
galwarisul Tuo dispastivg,

5= bai dei proklerri che ripuardzna
iLcenlznole de dacu e, st a
pssistenen ficmadigitale

Allegati

4763497 _CIAD. pdf
FOF

LFl mostra altei dati

11l ] 4

7) LUTENTE RICEVERA SULLA PROPRIA E-MAIL ASSOCIATA ALLAPP 10 DUE
NOTIFICHE DA PARTE DI NAMIRIAL RELATIVE ALLUTILIZZO DELLA FIRMA DIGITALE
IL CUI COSTO E A CARICO DELL’UNIVERSITA DI GENOVA ED E LIMITATO ALLA FIRMA
DEL SOLO DOCUMENTO TRASMESSO



